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RUTS KM ACTION PLAN FORM | แบบฟอรมแผนการจัดการความรู มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

ฉบับปรับปรุง : มิถุนายน 2562 

 
แผนการจัดการความรู (KM Action Plan) 

หนวยงาน : สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

ประจําปการศึกษา 2563 (1 มิถุนายน พ.ศ. 2563 - 31 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 
 

การปฏิบัติ ปจจัยแหงความสําเร็จ ตัวชี้วัด 
คา

เปาหมาย 

ปการศึกษา ... 

(1 มิถุนายน 25262 - 31 พฤษภาคม 2563) 
กิจกรรมที่ดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

ป พ.ศ. 2562 ป พ.ศ. 2563 

มิ .ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. 

1. คัดเลือกแหลงความรู  

   (บุคคล) 

 

พิจารณาจากผูที่ปฏิบัติงานโดยตรง

และผูทีเ่กี่ยวของกับการดําเนินงาน

การขอเอกสารออนไลนและการขึน้

ทะเบียนบณัฑิตของผูสําเร็จ

การศึกษา 

จํานวนบุคลากรที่มี

ความรูในประเด็นความรู

ที่กําหนด 

2 คน             ประชุมคณะกรรมการ

จัดการความรูเพ่ือ

พิจารณาบคุลากรท่ีมี

ความรูในประเด็น

ความรูที่กําหนด 

คณะกรรมการ

จัดการความรูฯ 

2. กําหนดกลุมเปาหมาย เจาหนาที่งานทะเบียนและประมวล

เขารวมการแลกเปลี่ยนเรียนรู 

จํานวนบุคลากรที่เขา

รวมการแลกเปลียน

เรียนรู 

4 คน             ประชุมคณะกรรมการ

จัดการความรูเพ่ือ

พิจารณาบคุลากรท่ีมี

ความรูในประเด็น

ความรูที่กําหนด 

คณะกรรมการ

จัดการความรูฯ 
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3. จัดกิจกรรมถายทอด 

แลกเปลีย่นเรยีนรู 

อภิปราย / ซักถาม / ระดมความคิด ไดแนวปฏิบตัิท่ีดีตาม

ประเด็นความรูที่กําหนด

ไว 

2 งาน             กําหนดตารางการ

แลกเปลีย่นเรยีนรูเพ่ือ

รวมกลุมผูปฏิบัติงานที่

เก่ียวของกับประเด็น

ความรู เพ่ือรวม

แลกเปลีย่นเรยีนรู 

คณะกรรมการ

จัดการความรูฯ 

4. รวบรวม สกัด และการ

จัดเก็บองคความรู 

สรุปประเด็นท่ีไดจากการ

แลกเปลีย่นเรยีนรูดําเนินการ

ปรับปรุงและพัฒนาการวิธีการ

ดําเนินงาน 

ระบบสารสนเทศท่ี

พัฒนาการดําเนินงาน 

2 ระบบ             ดําเนินการปรับปรุง

และพัฒนาระบบ

สารสนเทศเก่ียวกับการ

ขอเอกสารออนไลน

และการข้ึนทะเบียน

บัณฑิตของผูสําเร็จ

การศึกษา 

กิตติยา กาฬสินธุ 

นพรัตน สถิต

วรรธนะ 

กัลยา พัลวัน 
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5. เผยแพรองคความรู 

   (การเขาถึงองคความรู) 

คูมือการใชระบบและประชาสมัพันธ

การใชระบบใหกับผูท่ีเก่ียวของ 

คูมือการใชระบบ 2 ระบบ             จัดคูมือการใชระบบ

การขอเอกสารออนไลน

และการข้ึนทะเบียน

บัณฑิตของผูสําเร็จ

การศึกษา 

กิตติยา กาฬสินธุ 

นพรัตน สถิต

วรรธนะ 

กัลยา พัลวัน 

6. ประเมินผลและนําแนว

ปฏิบัติท่ีดีไปใชประโยชน 

ติดตามประเมินผลหลังจากใชระบบ

ของผูที่เก่ียวของ 

ผลการประเมินความพึง

พอใจตอระบบ

สารสนเทศ  

ไมรอยกวา

รอยละ 80 

            ดําเนินการประเมินผล

ความพึงพอใจตอระบบ

ขอเอกสารออนไลน

และระบบขอขึ้น

ทะเบียนบณัฑิตของ

ผูสําเร็จการศึกษา 

กิตติยา กาฬสินธุ 

นพรัตน สถิต

วรรธนะ 

กัลยา พัลวัน 

 


