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แบบฟอรมวิเคราะหประเด็นและขอบเขตการจัดการความรู (KM FOCUS AREAS&DESIRED STATE) 

หนวยงาน : สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

ประจําปการศึกษา 2563  (1 มิถุนายน พ.ศ. 2563 - 31 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 
 

ประเด็น 
การจัดการความรู 

ขอบเขต 
การจัดการความรู 

ความสอดคลองกับแนวทางการวิเคราะห 
ประเด็นและขอบการจัดการความรู 

ประโยชนท่ีไดรับ 
จากประเด็นและขอบเขตการจัดการความรู 

1. ปรับปรุงระบบขอ
เอกสารออนไลน 

ผูปฏิบัติงานมีความรูและ
ความเขาใจข้ันตอนการ
ดําเนินงานและสามารถ
ปรับปรุงวิธีการดําเนินงาน
การขอเอกสารออนไลน 

 เปนความรูที่สนับสนุน
ยุทธศาสตรของ
มหาวิทยาลัย 

 บูรณาการการจัดการความรู
เขากับระบบการทํางาน เพ่ือ
การพัฒนาคณุภาพอยาง
ตอเนื่อง 

 การพัฒนาเทคนิคและ
วิธีการในการเรียนการ
สอน 

 การพัฒนาระบบคุณภาพ
การศกึษา 

 เปนความรูที่สําคัญตอ
มหาวิทยาลัย 

 พัฒนาเครือขายการจัดการ
ความรูทั้งภายในและภายนอก 

 การพัฒนาบุคลากร  การพัฒนานักศึกษา 

 เปนปญหาที่ประสบอยูและ
สามารถนําการจัดการ
ความรูมาชวยได 

 พัฒนาฐานความรู เพื่อการ
แลกเปลี่ยนองคความรู 

 การพัฒนาและเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการ
ทํางาน 

 พัฒนาและเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการ
ใหบริการ 

 เปนแนวทางผสมกัน
ระหวางแนวทางท่ี 1, 2 
และ 3 

 พัฒนาการจัดการความรูเพื่อ
วิธีปฏิบัติที่เปนเลิศ 

 สรางหรือพัฒนาองค
ความรู 

 สรางหรือพัฒนา งานวิจัย 
งานสรางสรรคหรือ
นวัตกรรม 

 เปนแนวทางอ่ืนที่สมควร
ดําเนินการ 

 พัฒนาระบบการบริหาร
จัดการความรู  

 เกิดประโยชนแกชุมชน
หรือสังคม 

 มุงไปสูการเปนองคกร
แหงการเรียนรู 
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ประเด็น 
การจัดการความรู 

ขอบเขต 
การจัดการความรู 

ความสอดคลองกับแนวทางการวิเคราะห 
ประเด็นและขอบการจัดการความรู 

ประโยชนท่ีไดรับ 
จากประเด็นและขอบเขตการจัดการความรู 

2. การขอข้ึนทะเบียน
บัณฑิตสําหรับผูสําเร็จ
การศกึษา 

ผูปฏิบัติงานมีความรูความ

เขาใจขั้นตอนการดําเนินงาน

และสามารถปรับปรุงวิธีการ

ดําเนินงานการขอขึ้นทะเบียน

บัณฑิตสําหรับผูสําเร็จ

การศกึษา 

 เปนความรูที่สนับสนุน
ยุทธศาสตรของ
มหาวิทยาลัย 

 บูรณาการการจัดการความรู
เขากับระบบการทํางาน เพ่ือ
การพัฒนาคณุภาพอยาง
ตอเนื่อง 

 การพัฒนาเทคนิคและ
วิธีการในการเรียนการ
สอน 

 การพัฒนาระบบคุณภาพ
การศกึษา 

 เปนความรูที่สําคัญตอ
มหาวิทยาลัย 

 พัฒนาเครือขายการจัดการ
ความรูทั้งภายในและภายนอก 

 การพัฒนาบุคลากร  การพัฒนานักศึกษา 

 เปนปญหาที่ประสบอยูและ
สามารถนําการจัดการ
ความรูมาชวยได 

 พัฒนาฐานความรู เพื่อการ
แลกเปลี่ยนองคความรู 

 การพัฒนาและเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการ
ทํางาน 

 พัฒนาและเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการ
ใหบริการ 

 เปนแนวทางผสมกัน
ระหวางแนวทางท่ี 1, 2 
และ 3 

 พัฒนาการจัดการความรูเพื่อ
วิธีปฏิบัติที่เปนเลิศ 

 สรางหรือพัฒนาองค
ความรู 

 สรางหรือพัฒนา งานวิจัย 
งานสรางสรรคหรือ
นวัตกรรม 

 เปนแนวทางอ่ืนที่สมควร
ดําเนินการ 

 พัฒนาระบบการบริหาร
จัดการความรู  

 เกิดประโยชนแกชุมชน
หรือสังคม 

 มุงไปสูการเปนองคกร
แหงการเรียนรู 

 


